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Handy statt Amtsweg -die Unterschrift immer dabei

Handy statt Amtswog - die
Unterschrift immer dabed

EISENBACHER

Handy statt Amtsweg - die
Unterschrift immer dabel

MOBILE SIGNATUR. Viele Behordenwege konnte man praktisch vom Heim-PC aus erledigen. Wenn da nicht
die Sache mit der eigenhandigen Unterschrift ware. Ab sofort kein Problem: es gibt die Handy-Signatur. Die
IT-Stabsstelle der Stadt Klagenfurt sorgt fur mehr Bequemlichkeit im Alltag der Burgerinnen und Burger.

Die neuen elektronischen Ser-
vices der Stadt wurden nun von
Biirgermeister Christian Scheider
und dem IT-Chef der Stadt Kla-
genlurt, Ing. Thoralf Bihlo, vor-
gestellt: Handysignatur und E-
Formulare.

Die Handy-Signatur oder korrekt
»~mobile Biirgerkarte” kann iiber-
all dort verwendel werden, wo
man Amterwege online ab-
wickeln kann, aber sich identifi-
zieren oder ein Formular signie-
ren muss. Das ist bereits bei Onli-
ne-Formularen mit elektronischer
Signatur, Finanz-Online, der So-
zialversicherung (Pensionskonto,
Versicherungsdatenauszug, Live-
Online, etc.), Datendnderungen
im Firmenbuch, etc. moglich.

Einfacher Weg

Die Handy-Signatur ist kostenlos
und leicht anzuwenden.

Zuerst ist eine Registrierung im
Biirgerservice der Stadt Klagen-
furt (Rathaus, Ergeschofl) not-
wendig. Einfach mit Handy und
giiltigem Lichtbildausweis vor-
beikommen, in fiinf Minuten ist
alles erledigt.

Wer iibrigens schon eine aktivier-
te Biirgerkarte besitzt (z. B. aul
der E-Card, Lesegerit am PC
ndtig) kann sich auch iiber die
Webseite www.buergerkarte.at
registrieren.

Online signieren

Nun kann online losgelegt wer-
den. st eine Signatur erforderlich
wird die Handynummer und das
Signatur-Passwort eingegeben,
den noch erforderlichen TAN-
Code erhilt man gleich per SMS.
Mit der Handy-Signatur steht

jetzt die Welt der E-Formulare
offen und ein weiteres neues ser-
vice der Landeshauptstadt kann
geniitzt werden.

Auf der Homepage www.klagen-
furt.at wird nun ein eigener E-
Formularbereich aufgebaut. Zum
Start sind bereits elf Online, in
etwa drei Monaten werden hier
alle Formulare der Stadt online
zur Bearbeitung und Sendung zur
Verfligung stehen.

Schon jetzt bietet die Homepage
der Landeshauptstadt ja alle For-
mulare zum Download. Bisher
miissen diese aber ausgefiillt, aus-
gedruckt und dann im Rathaus
abgegeben oder gefaxt werden.
Die E-Formulare werden ausge-
fiillt und auf elektronischem Weg
ins Rathaus gesandt, wenn er-

forderlich versehen mit der Han-
dy-Signatur. Web-Adresse:
www.klagenfurt.at/egovernment

Barrierefrei

Was so einfach klingt, bedeutet
fiir 1T-Chef Ing. Bihlo und sein
Team ein ordentliches Arbeitspa-
ket. Gemeinsam mit allen Abtei-
lungen des Magistrates miissen
die bisherigen Formulare neu
strukturiert, digitalisiert, fiir den
Biirger und die Abteilung pas-
send aufbereitet werden.
Besonderer Vorteil der E-Formu-
lare — sie sind barrierefiei und er-
leichtern auch beeintrichtigten
Menschen die Behordenwege.
Biirgermeister Christian Scheider
freut sich iiber diese Schritte zu
einer modernen, biirgernahen

Verwaltung: ,,Wir wollen es den
Biirgerinnen und Birgern so
leicht wie moglich machen, mit
ihrer Stadtverwaltung zu kom-
munizieren, wir niitzen die neuen
Medien fiir Biirgernihe und
Biirokratieabbau®.

Ing. Thoralf Bihlo blickt in die
nahe Zukunft: ,,Wir sind
bemiiht, die IT gestiitzten Servi-
ces zur bestmdglichen Abwick-
lung der Biirgeranliegen auszu-
richten. 2012 werden wir die
duale  Zustellung  amtlicher
Schriftstiicke umsetzen und als
langfristiges Projekt ist der Elek-
tronische Akt zu sehen®,

Duale Zustellung bedeutet, dass
amtliche Schriftstiicke auch elek-
tronisch zugestellt werden kén-
nen. ym

Biirgermeister Christian Scheider, IT-Chef Ing. Thoralf Bihlo und Ulrike Hdéchtl (Stabsstelle IT) prdsentie-
ren die neue Handy-Signatur und die E-Formulare.
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